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Giochi Preziosi è un'azienda leader del mercato italiano nella 
commercializzazione dei giocattoli, fondata nel 1979.
Nel 2019 acquisisce un’azienda di giocattoli leader del mercato 
spagnolo e latino-americano; nel 2021 inizia una fase di espansione 
retail con una decina di punti vendita sparsi sul territorio italiano: un 
nuovo assetto societario che ha generato complessità nei processi 
logistici e amministrativi. 

Grazie alla tecnologia Primeur per la gestione e l’integrazione dei dati, 
Giochi Preziosi è riuscita a far fronte ai cambiamenti e alle evoluzioni 
aziendali garantendo puntualità, accuratezza e riservatezza nello 
scambio di informazioni tra i punti vendita.
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CASE HISTORY

GIOCHI PREZIOSI: 
ATTIVITÀ LOGISTICHE 
INTEGRATE E PIÙ EFFICIENTI 
CON LA DATA INTEGRATION 



Già dai primi anni ‘90 la crescita del business in cui operava Giochi Preziosi ha reso evidente la 
necessità di gestire in modo automatizzato i flussi di informazioni in transito nei magazzini 
per garantire lo svolgimento puntuale delle attività logistiche.

Inoltre, l’acquisizione di una società di retail che gestiva più di 40 punti vendita ha cambiato 
ulteriormente l’assetto societario del cliente, aumentandone la complessità nella gestione delle 
comunicazioni tra e nei vari punti vendita. Nello specifico, era importante affrontare in maniera 
efficace l’aumento di informazioni e la gestione di documenti sulle vendite, le consegne, gli 
ordini e le disponibilità in stock.

Per garantire la continuità aziendale in un settore in forte crescita, il cliente doveva assicurare che 
lo scambio di informazioni avvenisse in modo puntuale e sicuro tra i vari punti vendita. Ha 
scelto di affidarsi alla tecnologia Primeur per la gestione e l’integrazione dei dati prima per 
il dipartimento di logistica, estendendone poi l’utilizzo agli altri dipartimenti aziendali.
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LA SFIDA

Giochi Preziosi aveva necessità di abilitare la comunicazione tra informazioni provenienti da fonti 
e applicativi differenti utilizzati dai vari magazzini e punti vendita. 

Grazie alla tecnologia Primeur e un approccio di pura Data Integration, è stato possibile 
dotare il cliente di una soluzione per:

• Gestire le informazioni relative al picking della merce per spedizioni sia verso i clienti 
che per i trasferimenti verso altri magazzini

• Tracciare i flussi delle spedizioni 

• Raccogliere informazioni aggiornate sulle anagrafiche dei prodotti, alimentando il 
database 

• Fornire informazioni aggiornate per la fatturazione (come le tariffe per il trasporto)

• Aggiornare le promozioni in corso sulla merce in vendita

LA SOLUZIONE
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La soluzione software Primeur si è integrata perfettamente con la tecnologia in uso dal cliente 
consentendo di non modificare l’infrastruttura esistente e preservando gli investimenti 
effettuati.

Grazie allo scambio, al monitoraggio e alla gestione delle informazioni in maniera puntuale e 
sicura le attività logistiche di Giochi Preziosi si svolgono senza intoppi anche nei mesi di maggior 
carico di lavoro, come nel periodo di Natale in cui si arrivano a scambiare circa 100.000 file.

La continuità e l’agilità del business viene garantita dunque anche in presenza di volumi 
significativi di dati grazie a:

• Semplificazione delle applicazioni e dei processi operativi

• Decisioni di business strategiche grazie alla visione e gestione centralizzata delle 
informazioni 

• Cost-saving, grazie all’utilizzo di una soluzione unica di gestione e monitoraggio dei dati, 
perfettamente integrata con tecnologie in uso

RISULTATI

Uno scambio di informazioni e documenti 
tra decine di magazzini e punti vendita 
puntuale, tracciato e sicuro.



Fondata in Italia nel 1978, Giochi Preziosi è oggi un 
gruppo industriale e commerciale di successo sul 
mercato internazionale. 

Originariamente legato al business dei giocattoli, il 
Gruppo Giochi Preziosi si è ben presto e rapidamente 
espanso sino a diventare una galassia formata da 
aziende operanti in diverse aree merceologiche, ognuna 
caratterizzata da un elevato livello di competenza ma 
unite e animate da visione e punti di vista condivisi.

www.giochipreziosi.it
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Siamo Primeur, una società di smart Data Integration al servizio delle 
più importanti organizzazioni internazionali da oltre 35 anni.

Supportiamo i processi di business dei nostri clienti, aiutandoli a 
semplificare la gestione dei dati preservando i loro investimenti grazie a 
un approccio di pura Data Integration.

La nostra missione è rendere la Data Integration semplice, accessibile e 
sostenibile nel tempo, riducendo la complessità dei sistemi informativi 
dei nostri clienti e consentendo loro di evolvere e scalare.

Scopri di più su: www.primeur.com

IL CLIENTE


